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本會現時服務安排的常見問題 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問：若想到訪您們的服務中心尋求支援，我應如何預約？ 

答：預約方法簡單方便，只需致電我們的諮詢熱線 3656 0800，中心職員便會幫忙預約到

訪。 

問：請問服務中心仍會提供購買營養奶粉的服務嗎？ 

答：有。請先致電我們登記，說明您所需的產品和數量，本會的職員樂意向您提供協助。我

們在管理所有訂單後，會再通知您取貨的安排。 

問: 香港癌症基金會服務中心現時的開放時間為何? 

答: 如有需要，請在星期一至六上午九時至下午六時，致電本會的諮詢熱線：3656 0800 或
到訪香港癌症基金會服務中心，我們會為您提供專業意見和癌症支援。 

問:在現時的情況，請問服務中心的活動/課程會取消嗎?何時會回復正常? 

答: 本會於 5 月及 6 月將維持網上課程，並預計於 6 月起嘗試逐步回復中心的活動 / 課程。

如有最新資訊，將儘快對外公佈。 

問：請問服務中心會發售口罩嗎？ 

答：對不起，我們的服務中心並沒有口罩發售。 


